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7.2. Управление структурой больных (ранжирование по весовым коэффициентам, развитие стационарзамещающих технологий)
7.3. Управление лекарственными препаратами, медицинскими изделиями.
7.4. Внедрение современных технологий управления: триаж,   Lean, Kaisen и т.д.
7.5. Новые технологии, патенты, научные и клинические исследования.
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Приложение 1

Результаты достижения целевых индикаторов стратегических направлений в соответствии со стратегическим планом*

Стратегическое направление 1 (финансы)


	№
	Наименование целевого индикатора
	Ед. измерения
	Источник информации
	Ответственные
	План на отчетный год
	Факт отчетного года
(1-й год)
	Статус достижения (достиг/не достиг)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1
	Повышение уровня прибыли
	%
	Финансовая отчетность
	Главный бухгалтер
	>0
	
	



Стратегическое направление 2 (пациенты)


	№
	Наименование целевого индикатора
	Ед. измерения
	Источник информации
	Ответственные
	План на отчетный год
	Факт отчетного года
(1-й год)
	Статус достижения (достиг/не достиг)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	
	Количество обоснованных жалоб
	случаи
	Журнал для подачи обращений и жалоб, данные отдела качества
	Служба внутреннего аудита
	0
	
	












Стратегическое направление 3 (мотивация и развитие персонала)

	№
	Наименование целевого индикатора
	Ед. измерения
	Источник информации
	Ответственные
	План на отчетный год
	Факт отчетного года
(1-й год)
	Статус достижения (достиг/не достиг)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	[bookmark: _GoBack]1
	Доля специалистов обученных за рубежом
	%
	Стат.данные
	Руководитель отдела кадров
	3
	
	




Стратегическое направление 4 (операционные процессы)

	№
	Наименование целевого индикатора
	Ед. измерения
	Источник информации
	Ответственные
	План на отчетный год
	Факт отчетного года
(1-й год)
	Статус достижения (достиг/не достиг)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	
	Показатель повторного поступления (в течение месяца по поводу одного и того же заболевания)
	Случаи
	Медицинская карта стационарного больного
	Заместитель главного врача
	Отсутствие
	
	




*-в таблицах красным шрифтом приведены примеры заполнения

